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  DENOMINACIÓN DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN 
 Atencion y servicio al ciudadano 
 
 
 
Links utilizados para la formacion- videos 
 

1. Https://youtube/cJ3MJw71sCw 
 

2. https://youtube/y1R3B87aKHE 
 

 
3. https://youtube/3fzVuZXUypM 

 
4. https://youtube/wv1qBkTYVhE 

 

5. https://youtube/6LWS6fZg1Kw 
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